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Los electos locales espafioles, ¢realmente
comunican lo que quieren comunicar?

Los electos locales estdn en la media de
comunicacion de los ciudadanos de nues-
fro pais que, por lo general, es bastante
baja, desgraciadamente. En nuestro siste-
ma comunicativo no se dio ninguna impor-
tancia a la comunicacién, como tampoco
a los idiomas ni al sentido emprendedor.
Muchas personas cuando llegan a una
responsabilidad publica con una nece-
sidad de comunicar de forma consfante
sienfen esa debilidad, esa deficiencia.
Como en fodo hay excepciones y hay al-
gunos Alcaldes que comunican excepcio-
nalmente bien.

¢COmo puede librarse un electo local de
esas “presunciones de culpabilidad” que

acompafian actualmente a todos los representantes politicos y dar credibili-
dad a su mensaje?

Tengo la impresion de que hemos dejado asentar la percepcion popular
que la corrupcion afecta a todos los Ayunfamientos, sin afajarla a tiempo
y el “todos son iguales”. Del mismo modo que el “todo vale” se ha gene-
ralizado afectando a una inmensa cantidad de Concejales y Alcaldes que
entregan tantas horas de su vida para mejorar las condiciones de vida de
su pueblo o su ciudad y que son injustamente tratados como si fodo el
mundo fuviera alguna causa pendiente con la justicia.

En un entorno de desafeccion, ;Qué puede hacer la clase politica, espe-
cialmente la local, para recuperar el interés de los electores en sus interven-
ciones publicas?

Se abre ante nosofros una etapa de regeneracion y de recuperacion de la con-
fianza y eso, ademads de con una extraordinaria paciencia, se hace con profesio-
nalidad. Y también con la conviccion de que la ciudadania atenderd los discursos
y las comunicaciones de los dirigenfes locales si realmente hablan de sus pro-
pios problemas v lo hacen desde la sinceridad y desde la eficacia comunicativa.



Nuestros responsables locales, ;Saben relacionarse con los medios de
comunicacion?

El aprendizaje enfre responsables locales y medios de comunicacion,
ha estado en la experiencia, es decir, en aprender de los errores. Serian
muy recomendables sesiones de formacion de los cargos electos munici-
pales para que conocieran mejor los medios de comunicacion, y a la vez,
que los periodisfas de los medios de comunicacion conocieran mejor a
los Ayuntamientos y las Diputaciones.

La informacion de Alcaldes, Concejales y Presidentes de Diputacion
suele tener una dimension local y provincial, ;Como es elegir y dosi-
ficar la informacion a facilitar para evitar la saturacion y reiteracion de
personajes y contenidos en los mismos medios?

Desgraciadamente, hay muchos Alcaldes, Concejales o Diputados
Provinciales que creen que la clave de la situacion es aparecer cons-
tantemente en los medios generando la situacion que usted plantea.

Pienso que en comunicacion hay que fener un criterio de calidad, y
no simplemente un criterio cuantitativo. No se convence mds por salir
mas veces, sobre fodo si la informacion estd vacia de confenido, sino
Qque se convence cuando se interviene con asuntos importantes y desde
luego con un mensaje claro en cada una de nuestras infervenciones.

¢Nuestros electos locales saben debatir o intervenir en television?

En Espania, en general, hay una baja cultura de debate. Y con frecuen-

cia, la descalificacion cuando finalmente se producen, estd demasiado
presente. En los Gltimos afnos, hemos dado pasos importantes para
considerar que el género periodistico-politico de los debates debe es-
tar presente y que la ciudadania, como demuestran las audiencias,
tiene un verdadero inferés en conocer las opiniones de unas propues-
tas y ofras, pero contrastadas con ofros programas.

Espero que las préximas elecciones municipales de mayo de 2015
marquen un maximo en la realizacion de debates locales, provincia-
les y autondmicos. Esa normalizacién de la cultura de debate creo
que es enormemente positiva para nuestro pais y desde luego para la
transparencia en la relacion ciudadanos y polificos.

¢Cudl es la formacion que mds demandan los alumnos de sus cursos?

El primer paso para resolver la baja calidad de comunicacion es ser
consciente de las propias limitaciones. Buena parte de los asistentes
a los cursos, demandan formacién para infervenir ante los medios,
para construir un discurso eficaz y para hacer de la comunicacion un
instrumento de ayuda para el ejercicio publico.

Nos sorprenderia saber que hace unos afios un Parlamento Au-
tonémico organizd unos cursos de comunicacion gratuitos para los
Diputados y desgraciadamente no se inscribio mas que el 10% de
sus sefiorias. Probablemente las cosas han cambiado, pero ese dato
indica que fenemos mucho ferreno que conquistar en el inferés de los
propios politicos hacia esta asignatura pendiente de fodo el pais que
es la comunicacion.



